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When aSked to aSSeSS candidate SkillS/qualitieS, emploYerS rated verBal communication SkillS
the moSt important, according to NAC&'S JoB Outlook 2016 report.

&mploYerS rated verBal communication SkillS (4.63 on a five-point Scale) higheSt thiS Year,
aBove teamwork (4.62) and the aBilitY to make deciSionS and Solve proBlemS (4.49), the two
SkillS that tied for the top Spot laSt Year.

The remainder of the liSt haS not changed at all in termS of order compared to laSt Year. The
one difference thiS Year iS that more of the SkillS/qualitieS were rated juSt Below 4.0 ("verY
important") than laSt Year. JuSt two SkillS/qualitieS were rated Below 4.0 laSt Year—aBilitY to
create and/or edit written reportS and the aBilitY to Sell or influence otherS.

While thoSe two remain at the Bottom of thiS Year'S liSt, theY are joined BY technical
knowledge related to the joB and proficiencY with computer Software programS with ratingS
under 4.0.

The JoB Outlook 2016 SurveY waS conducted from AuguSt 5, 2015, through 3eptemBer 13,
2015, among NAC& emploYer memBerS. A total of 201 NAC& emploYer memBerS participated
in the SurveY—a 20.1 percent reSponSe rate.
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NAC& memBerS can acceSS the JoB Outlook 2016 report through MYNAC&. (/joB-
outlook/index.aSpx)

ReSultS of the annual JoB Outlook SurveY—eSpeciallY emploYer inSight into the SkillS theY Seek
in new college graduate joB candidateS—Served aS one of the foundation pieceS upon which
NAC& conStructed itS Career ReadineSS CompetencieS (/knowledge/career-readineSS-
competencieS.aSpx).

Figure 1: &mploYerS rate the importance of candidate SkillS/qualitieS

A#ILITY TO V&R#ALLY COMMUNICAT& WITH P&R3ON3 IN3ID& AND OUT3ID& TH& ORGANIZATION

A#ILITY TO WORK IN A T&AM 3TRUCTUR&

Weighted Average Rating 4.62

A#ILITY TO MAK& D&CI3ION3 AND 3OLV& PRO#L&M3

Weighted Average Rating 4.49

A#ILITY TO PLAN, ORGANIZ& AND PRIORITIZ& WORK

Weighted Average Rating 4.41

A#ILITY TO O#TAIN AND PROC&33 INFORMATION

Weighted Average Rating 4.34

A#ILITY TO ANALYZ& QUANTITATIV& DATA

Weighted Average Rating 4.21

T&CHNICAL KNOWL&DG& R&LAT&D TO TH& JO#

Weighted Average Rating 3.99

PROFICI&NCY WITH COMPUT&R 3OFTWAR& PROGRAM3



Weighted Average Rating 3.86

A#ILITY TO CR&AT& AND/OR &DIT WRITT&N R&PORT3

Weighted Average Rating 3.60

A#ILITY TO 3&LL OR INFLU&NC& OTH&R3

Weighted Average Rating 3.55

3ource: JoB Outlook 2016, National ASSociation of CollegeS and &mploYerS 

*5-point Scale, where 1=Not at all important; 2=Not verY important; 3=3omewhat important; 4=VerY important; and 5=&xtremelY

important
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